
Topics Covered

•	 What to expect when receiving 
child support services

•	 Paternity establishment

•	 The enforcement & collection 
process

•	 Child support modifications

•	 How to make a payment

Who Should Attend

•	 Custodial parents

•	 Noncustodial parents

•	 Caretakers/Grandparents

•	 Community professionals

•	 Resource providers

Child Support Educational Seminars
Free!

Schedule of Free Child Support Educational Seminars
Maricopa County Day Seminar #1 Seminar #2 Reservations
South Valley Office
515 N. 51st Ave., Ste. 120
Phoenix, AZ 85043

First Thursday
of every month

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 602-771-9256
Grace

East Valley Office
125 E. Elliot Rd. 
Chandler, AZ  85225

Third Thursday
of every month

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 602-771-6282
Eric

North Valley Office
11420 N. 19th Ave.
Phoenix, AZ 85029

Fourth Thursday
of every month

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 602-774-9857
Sharon

Pima County Day Seminar #1 Seminar #2 Reservations
Pima Office
1455 S. Alvernon Way
Tucson, AZ 85711

Second Thursday
of every month

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 520-872-9226
Elisha

Join us for a FREE educational seminar to get a better understanding of 
Child Support and the services our agency provides. These seminars are 
held monthly at four locations. Choose a location and time that is most 
convenient for you.

Equal Opportunity Employer/Program • Under Titles VI and VII of the Civil Rights Act of 1964 (Title VI & VII), and the Americans 
with Disabilities Act of 1990 (ADA), Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973, the Age Discrimination Act of 1975, and Title II of the 
Genetic Information Nondiscrimination Act (GINA) of 2008; the Department prohibits discrimination in admissions, programs, services, 
activities, or employment based on race, color, religion, sex, national origin, age, disability, genetics and retaliation. The Department must 
make a reasonable accommodation to allow a person with a disability to take part in a program, service or activity. If you believe that you 
will not be able to understand or take part in a program or activity because of your disability, please let us know of your disability needs 
in advance if at all possible. To request this document in alternative format or for further information about this policy, contact 602-252-
4045; TTY/TDD Services: 7-1-1. • Free language assistance for department services is available upon request. • Español al reverso.                                 
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Grat
uito!

Temas Tocados

•	 Qué deberse esperar cuando recibe los 
servicios de sustento para menores

•	 Determinación de paternidad
•	 El proceso de ejecución y recobro de 

impagados 
•	 Modificaciones a la orden de sustento 

para menores
•	 Cómo efectuar un pago
•	 Y mucho más

Quién Debe Asistir

•	 Padres con custodia
•	 Padres sin custodia
•	 Tutores y Abuelitos
•	 Profesionales de la Comunidad 
•	 Proveedores de recursos

Seminarios Educativos de Sustento para Menores
Acompáñenos para un seminario educativo GRATUITO para tener 
un mejor entendimiento del Sustento para Menores y los servicios que 
nuestra agencia le presta. Se celebran mensualmente estos seminarios 
en cuatro lugares. Elija un sitio y la hora más conveniente para usted.

Programa y Empleador con Igualdad de Oportunidades • Bajo los Títulos VI y VII de la Ley de los Derechos Civiles de 1964 (Títulos VI y 
VII) y la Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA por sus siglas en inglés), Sección 504 de la Ley de Rehabilitación de 
1973, Ley contra la Discriminación por Edad de 1975 y el Título II de la Ley contra la Discriminación por Información Genética (GINA 
por sus siglas en inglés) de 2008; el Departamento prohíbe la discriminación en la admisión, programas, servicios, actividades o empleo 
basado en raza, color, religión, sexo, origen, edad, discapacidad, genética y represalias. El Departamento tiene que hacer las adaptaciones 
razonables para permitir que una persona con una discapacidad participe en un programa, servicio o actividad. Si usted cree que su 
discapacidad le impedirá entender o participar en un programa o actividad, por favor infórmenos lo antes posible de lo que usted necesita 
para acomodar su discapacidad. Para obtener este documento en otro formato u obtener información adicional sobre esta política, llame 
al 602-252-4045; Servicios de TTY/TDD: 7-1-1. • Ayuda gratuita con traducciones relacionadas a los servicios del DES está disponible a 
solicitud del cliente. • English on the reverse.                                                                                 

Calendario de Seminarios Educativos Gratuitos de Sustento de Menores
Condado de Maricopa Día Seminario #1 Seminario #2 Reserva
Oficina del valle sur 
515 N. 51st Ave., Ste. 120
Phoenix, AZ  85043

El primer jueves
de cada mes

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 602-771-9256
Grace

Oficina del valle este 
125 E. Elliot Rd.
Chandler, AZ  85225

El tercer jueves 
de cada mes

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 602-771-6282
Eric

Oficina del valle norte 
11420 N. 19th Ave.
Phoenix, AZ  85029

El cuarto jueves
de cada mes

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 602-774-9857
Sharon

Condado de Pima Día Seminario #1 Seminario #2 Reserva
Oficina de Pima
1455 S. Alvernon Way
Tucson, AZ  85711

El segundo jueves
de cada mes

12:00 – 1:30 pm 5:30 – 7:00 pm 520-872-9226
Elisha
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