INTRODUCCION:

El propésito de este folleto es ayudarlo, en su condicion
de padre o madre no tutelar, a comprender las
medidas ejecutorias que la Divisién de Servicios de
Sustento para Menores ( DCSS por sus siglas en inglés)
0 sus agentes pueden tomar en su contra. La DCSS
puede ejecutar 6rdenes de sustento impagadas de varias
formas. El gobierno federal también puede hacer
cumplir los sustentos impagados.

Este folleto (1) responde a algunas preguntas tipicas de
los padres no tutelares, (2) describe las medidas que
puede tomar la DCSS y (3) describe las medidas que
puede tomar el gobierno federal.

PREGUNTAS Y RESPUESTAS:
¢ Qué es el sustento impagado?

El sustento impagado se refiere a cualquier cantidad de
dinero que se le ha ordenado a usted pagar por el
Sustento para Menores, pensidon alimenticia del
cényuge y gastos médicos, los que usted no ha pagado.
El sustento impagado también se conoce como “atraso”
0 “sustento atrasado”. Un tribunal puede ordenar la
ejecucion de un “sustento atrasado” en un caso de
paternidad (cuando el tribunal determina la identidad
del padre). La DCSS también cobrara los intereses que
se acumulen en todos los sustentos impagados.

¢Por qué debo sustento impagado?

Hay varias formas de tener un sustento impagado.
Algunas posibles razones son:

1. Desde el momento en que el tribunal le ordena
pagar el sustento, si usted no paga la cantidad
completa que se le ordend, las cantidades no
pagadas son un sustento impagado.

2. Si en su caso fue necesario establecer la
paternidad, el tribunal puede dictar una sentencia
de sustento hasta los tres afios antes de la fecha de
la orden judicial, ademas de una cantidad de
sustento mensual. Cuando esas cantidades no se
pagan, se convierten en sustento impagado.

3. El tribunal puede haberle ordenado a usted que le
reembolse algunos gastos médicos del menor al
padre o madre tutelar.

Si el tribunal le ordend pagar algunos de esos
gastos y usted no lo ha hecho, esas cantidades se
convierten en sustento impagado.

4. En las 6rdenes judiciales de Arizona, todo sustento
impagado acumula un interés del 10% por afio. En
otras palabras, si usted no paga las cantidades
mensuales en su totalidad, la porcién que no ha
pagado acumula intereses. Una sentencia por
sustento atrasado, pension alimenticia del cényuge
y gastos médicos atrasados, también acumula
intereses (pero no se acumulan intereses sobre
intereses).

5. La ley de Arizona estipula una cuota mensual por
el manejo de los pagos de sustento y por otros
gastos administrativos. Si usted no paga esa cuota
mensual con su pago de sustento, su cuenta
reflejard un saldo.

6. Sisu empleador le paga semanalmente o cada dos
semanas, es posible que usted también tenga pagos
de sustento impagados. La orden judicial es por
una cantidad de sustento mensual. Cuando los
empleadores pagan semanalmente o cada dos
semanas, podria ser que dividan la cantidad de
sustento anual entre el numero de cheques
salariales emitidos durante el afio. Debido a ello, la
cantidad mensual que usted paga por sustento serd
inferior a lo que debe pagar durante 10 meses del
afio y serd superior a lo que debe pagar durante 2
meses del afio. Durante los diez meses en que sus
pagos son inferiores a lo que debe pagar, su caso
reflejara sustento impagado y acumulard intereses.

¢Como sabré si la DCSS toma una medida
en mi contra?

La DCSS tiene que notificarle si va a tomar alguna
medida en su contra. La notificacion especificara el tipo
de medida que la DCSS se propone tomar y la cantidad
de sustento (con o sin intereses) que se considera que
usted puede deber. Es muy importante que usted le
informe a la DCSS su direccion y nimero telefénico,
para que usted pueda recibir estas notificaciones.

¢Hay alguna manera de impugnar una medida
gue la DCSS se propone tomar en mi contra?

Si. La notificacion de la DCSS le informaré sobre la
medida que se propone tomar en su contra. La
notificacion contiene instrucciones para solicitar una
revision administrativa. Estas instrucciones incluyen el
plazo para solicitar la revision, qué documentos
necesitara usted para probar su reclamo y la direccion
postal donde debe enviar su peticion. Por ejemplo, si
usted piensa que no tiene ningln sustento impagado.

No obstante, si la DCSS deriva su caso al Tribunal por
desacato por impago, a usted le citard& con
apercibimiento (documentos judiciales) que le informa
cuando debe comparecer ante el tribunal. Usted no
podra solicitar una revision administrativa de la DCSS
por una accion por desacato.

MEDIDAS EJECUTORIAS DEL ESTADO:

La ley de Arizona autoriza a la DCSS que efectle
varias soluciones ejecutorias, pero la ley requiere que la
DCSS le notifique a usted antes de poner en efecto
alguna de las siguientes medidas ejecutorias. Las
notificaciones incluirdn instrucciones de cémo solicitar
una revisién administrativa (una revision de su caso por
la medida que se esta llevando a cabo). Una excepcion
es cuando la DCSS emite una Orden Administrativa de
Retencion de Ingresos. Usted recibira una notificacion
después de que la orden se le haya enviado a su
empleador.

1. Orden Administrativa de Retencién de Ingresos

En 1998, Arizona adopt6 una ley de conformidad con
la ley federal de reforma del bienestar publico (Ley de
Conciliacion de  Responsabilidad  Personal vy
Oportunidades de Trabajo o “PRWORA” por sus
siglas en inglés). PRWORA autoriza a la DCSS para
que, sin previo aviso, se emita una orden de retencion
de sus ingresos a fin de cobrar el sustento. Esta orden
se conoce como una “orden administrativa de retencion
de ingresos™ u “orden de asignacién”. La DCSS puede
emitir una orden de asignacion para retener la cantidad
de sustento actual que el tribunal le ha ordenado a usted
gue pague y puede agregar una cantidad por cualquier
sustento que usted no haya pagado o pago atrasado.

La ley dispone de una férmula para determinar la
cantidad correcta de pago por sustento impagado:

Si su sustento impagado equivale a por lo menos dos
meses, pero no mas de seis meses de pagos de sustento,
se podra retener de sus ganancias un 25% adicional a la
cantidad de la orden de sustento actual.

Si su sustento impagado es igual a mas de seis meses,
pero menos de un afio de pagos de sustento, se podra
retener de sus ganancias un 33% adicional a la cantidad
de la orden de sustento actual.

Si su obligacién actual de sustento para menores ha
terminado y usted debe algin sustento impagado, se
emitird la orden de retencién de ingresos por la

cantidad de la dltima obligacién de sustento acumulada
como parte de pago del sustento impago.

Cuando se le entrega una orden de retenci6n a su
empleador, su empleador dispondra de diez dias para
proporcionarle a usted una notificacién de retencion. La
notificacion le informara acerca de la opcién que usted
tiene de solicitar una revision administrativa. Después
de que la DCSS la revise, si es pertinente, la orden de
retencion puede cancelarse o modificarse.

El estado de Arizona le permite a la DCSS retener
s6lo un méaximo del 50% de sus ingresos disponibles,
sin importar la cantidad de su orden de sustento; sin
embargo, usted es aun responsable por cualquier
monto mensual impagado.

2. Devolucién de la Retencién del Impuesto a la
Renta Estatal

La ley de Arizona le permite a la DCSS retener
(incautar) una devolucion del impuesto que el estado le
debe a usted. La DCSS deriva al contribuyente que
tiene por lo menos $50 en sustento atrasado, al
Departamento de Rentas Internas. La DCSS puede
retener, de la devolucion de impuestos, la cantidad total
del sustento atrasado que usted debe, incluyendo los
intereses. La DCSS puede retener una devolucion del
impuesto sobre la renta por sustentos impagos y por
otras deudas que se tienen con el estado, incluyendo
cuotas de tramitacion.

3. Gravamen sobre la Propiedad

Si usted tiene dos 0 mas meses de sustento impagado,
automaticamente se impondra un gravamen sobre su
propiedad, incluyendo casas, automoviles, botes, etc. El
gravamen impuesto afectara el titulo de esa propiedad
hasta que usted pague el sustento impagado. La DCSS
puede presentar el gravamen enviandole una
notificacion al estado o condado apropiado. Los
posibles compradores, compafiias de titulos y
prestamistas pueden enterarse de que existe un
gravamen sobre su propiedad. El gravamen afectard
toda propiedad en su posesion al momento del registro
del gravamen, asi como cualquier otra propiedad que
usted adquiera después.

4. Embargo de Bienes

La DCSS puede embargar (confiscar) sus cuentas
bancarias u otra propiedad para cobrar sustentos
impagados, si usted debe doce o mas meses de



sustentos impagados o si el tribunal ha emitido una
sentencia de sustento.

A. Cuentas bancarias: La DCSS puede retirar dinero
que usted tiene en cualquier institucion financiera
(incluyendo bancos, cooperativa de
ahorros y crédito, asociaciones de ahorro y
préstamo tanto federales como estatales,
compafiias fiduciarias, fondos de inversiéon y
demas instituciones similares).

B. Otra propiedad: La DCSS puede embargar y
vender otras propiedades que usted posea, para
cobrar los sustentos impagados.

5. Retencion del Seguro por Desempleo

Para que usted cumpla con sus obligaciones mensuales,
la DCSS puede retener dinero de los beneficios que
usted recibe por desempleo.

6. Notificar a las Agencias de Informes Crediticios
sobre los Atrasos

La DCSS informa todos los casos de sustento a las
agencias de informes crediticios. Cuando usted tiene
sustentos impagados en su informe de crédito, puede
dificultarsele el obtener préstamos, tarjetas de crédito y
realizar grandes compras. El informe crediticio reflejara
la cantidad de sustento que usted debe y los pagos que
ha hecho.

7. Suspensidn de la Licencia

Si usted debe seis 0 mas meses de sustento, la DCSS
puede pedirle al tribunal que suspenda o revoque su
licencia de conducir, su licencia profesional u
ocupacional (tal como una licencia de contratista), sin
necesidad de presentarse al tribunal. La DCSS puede
solicitar al tribunal que suspenda su licencia de
conducir o licencia recreacional (tal como una licencia
de caza).

Usted puede pedir una revisién administrativa antes de
que la DCSS envie su caso al tribunal.

8. Enviar al Tribunal para otra Medida Ejecutoria

La DCSS también puede enviar su caso al tribunal para
otras medidas ejecutorias correctivas. Entre estos
correctivos pueden estar la confiscacion de su
propiedad o una orden de desacato al tribunal

MEDIDAS EJECUTORIAS FEDERALES
INTERESTATALES:

1. Cumplimiento y Registro de Ordenes de Otros
Estados

La DCSS, conforme a la Ley de Sustento Familiar
Interestatal Uniforme (UIFSA por sus siglas en inglés)
puede, por lo general, ejecutar 6rdenes de sustento y
ordenes de retencion de ingresos de otros estados, de la
misma manera como se describid arriba para las
ordenes de Arizona. La DCSS también puede registrar
ordenes de otros estados ante el tribunal y pedir que el
tribunal las ejecute.

2. Retencion Interestatal de Ingresos

UIFSA también permite que cualquier persona envie
una orden de retencién de ingresos de otro estado al
empleador de la persona que debe pagos de sustento,
aunque ese empleador se encuentre en otro estado.

MEDIDAS DE CUMPLIMIENTO FEDERALES
1. Devolucién Federal de la Retencién de Impuestos

La ley federal permite que la DCSS le pida al
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos que
tome (o “retenga”) una devolucion de impuestos que el
IRS le deba a usted. Si el padre o madre tutelar de su
nifio esta recibiendo asistencia publica y usted tiene
sustentos impagos de por lo menos $150 o el padre o
madre tutelar no estd recibiendo asistencia publica y
usted debe sustentos impagos de por lo menos $500. La
cantidad maxima que la DCSS puede tomar como
compensacioén es el total que usted debe en pagos de
sustento atrasados.

2. Retencion Administrativa Federal

Si usted debe por lo menos $150 en pagos de sustento
atrasados, la DCSS puede pedirle al gobierno federal
que retenga y le envie a la DCSS ciertos pagos que el
gobierno federal le debe a usted. Esto se conoce como
retencién administrativa federal. Algunos de los
beneficios federales o0 pagos sujetos a esta retencion
aparecen en la siguiente lista:

A. Los Beneficios de Jubilacion se podran deducir de
sus beneficios de jubilacion federales.

B. Los Pagos como vendedor pueden retenerse si
usted ha suministrado un servicio o realizado algin
trabajo para el gobierno federal.

C. Si usted trabaja para el gobierno federal, la
retencion de los salarios federales puede retenerse.

D. Los pagos miscelaneos pueden retenerse, tales
como pagos de reembolsos por gastos y viajes.
Algunos beneficios, tales como pagos del Seguro
Social, pagos de Jubilacién de la Compafiia de
Ferrocarriles y los beneficios de los Asuntos de los
Veteranos, estan excluidos del programa de
retencion federal.

3. Negacion o Revocacion del Pasaporte

La DCSS puede informar al Secretario de Estado de los
EE.UU. sobre cualquier sustento impagado que sea
igual o mayor a $2.500, quien a su vez puede negarse a
emitir un pasaporte o puede revocar uno existente, para
impedir que usted salga del pais. Cuando usted haya
saldado la deuda del sustento impagado, el gobierno
federal le emitird un pasaporte nuevo o cancelard
cualquier restriccion impuesta en su pasaporte antiguo.

Programa y Empleador con Igualdad de Oportunidades
Bajo los Titulos VI y VII de la Ley de los Derechos
Civiles de 1964 (Titulos VI y VII) y la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA por
sus siglas en inglés), Seccion 504 de la Ley de
Rehabilitacion de 1973, Ley contra la Discriminacién por
Edad de 1975 y el Titulo Il de la Ley contra la
Discriminacién por Informacion Genética (GINA por sus
siglas en inglés) de 2008; el Departamento prohibe la
discriminacion en la admision, programas, servicios,
actividades o empleo basado en raza, color, religion, sexo,
origen, edad, discapacidad, genética y represalias. El
Departamento tiene que hacer las adaptaciones razonables
para permitir que una persona con una discapacidad
participe en un programa, servicio o actividad. Esto
significa por ejemplo que, si es necesario, el Departamento
tiene que proporcionar intérpretes de lenguaje de sefias
para personas sordas, un establecimiento con acceso para
sillas de ruedas o material con letras grandes. También
significa que el Departamento tomard cualquier otra
medida razonable que le permita a usted entender y
participar en un programa o en una actividad, incluso
efectuar cambios razonables en la actividad. Si usted cree
que su discapacidad le impedira entender o participar en
un programa o actividad, por favor inférmenos lo antes
posible de lo que usted necesita para acomodar su
discapacidad. Para obtener este documento en otro formato
u obtener informacion adicional sobre esta politica,
eAyuda gratuita con traducciones relacionadas a los
servicios de DES esta disponible a solicitud del cliente. ¢
Available in English on-line or at the local office.
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