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DIVISIÓN DE DISCAPACIDADES DEL DESAROLLO

Actualización de los miembros de la DDD - septiembre de 
2024 

Conozca sus derechos electorales para las próximas elecciones 

Dentro de dos meses, el 5 de noviembre de 2024, se llevarán a cabo las elecciones generales de 
Estados Unidos para elegir a un nuevo presidente. 

Asimismo, los residentes de Arizona también podrán votar por un nuevo senador y por distintos 
representantes locales. 

Con su voto podrá hacer escuchar su voz: tendrá la oportunidad de expresar su opinión sobre 
la forma en la que sus representantes gobiernan en su ciudad, estado y país. Asegúrese de 
registrarse para votar antes del día 7 de octubre de 2024 para poder participar en las 
elecciones generales de 2024. 

Si usted es residente de Arizona, es importante que conozca sus derechos electorales y que se 
programe para votar. 

¿Quién puede votar? 
Para votar en Arizona, es necesario cumplir con ciertos criterios. Si usted cumple con estos criterios, 
tiene el derecho a votar en las elecciones de Arizona. 

La página web de la Secretaría del Estado de Arizona indica que los requisitos para registrarse para 
votar en las elecciones generales de 2024 son los siguientes: 

• ser ciudadano de los Estados Unidos;
• haber cumplido 18 años a más tardar el día 5 de noviembre de 2024;
• haber sido residente del estado de Arizona durante los 29 días previos al 5 de noviembre de

2024;
• tener la capacidad de escribir su nombre o firmar, a menos de que alguna discapacidad física

se lo impida;
• no haber sido declarado culpable por traición o delito mayor, salvo si se le han restituido los

derechos civiles;
• no haber sido sujeto de incapacitación judicial por razones mentales.

https://my.arizona.vote/PortalList.aspx
https://azsos.gov/elections/about-elections/elections-procedures/vr-procedures


 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Fechas importantes para votar y registrarse como votante 
La página web de la Secretaría del Estado de Arizona establece los plazos para las próximas 
elecciones generales. A continuación le presentamos las fechas más importantes a recordar: 

• 7 de octubre de 2024: último día en que puede registrarse para votar en las elecciones
generales. Puede verificar el estado de su registro de votante en my.arizona.vote. Puede
registrarse para votar en Service Arizona.

• 9 de octubre de 2024: comienza la votación anticipada. Esto significa que si usted se registró
para recibir una boleta por correo, se le enviará a partir del 9 de octubre de 2024.

• 25 de octubre de 2024: último día en el que el Estado puede aceptar boletas por correo. Esto
significa que si usted va a votar con una boleta por correo, tiene que enviarla ANTES del 25
de octubre de 2024.

• 5 de noviembre de 2024: día de las elecciones generales. Ese día se podrá ir a votar en
persona. Si recibió una boleta por correo y optó por no enviarla, puede depositarla en un
centro de votación ese día.

Si recibe su boleta electoral por correo, recuerde siempre firmar el sobre e incluir su número 
de teléfono. Sin su firma, el Estado no contará su voto.

Documentos de identidad necesarios para votar 
Como votante en Arizona, usted es considerado “elector calificado”. La página web de la Secretaría 
del Estado de Arizona indica que es necesario mostrar una prueba de identidad antes de votar en 
Arizona. 

Según la Conferencia Nacional de Legislaturas Estatales, las formas de identificación aceptables 
para votar en Arizona incluyen: 

• Licencia de conducir válida de Arizona
• Identificación válida de no conductor del estado de Arizona
• Tarjeta de registro tribal u otra forma de identificación tribal
• Identificación válida emitida por el Gobierno federal, estatal o municipal de EE. UU.
• Recibo de servicios públicos con fecha dentro de los 90 días anteriores a la elección
• Estado de cuenta bancaria o de cooperativa de crédito con fecha dentro de los 90 días

anteriores a la elección
• Registro de vehículo válido del estado de Arizona
• Tarjeta censal indígena
• Declaración de impuestos de bienes inmuebles
• Tarjeta de seguro del vehículo
• Certificado (acta) del Registro Civil

Si se registra para votar por anticipado, es probable que deba proporcionar una identificación al 
momento de registrarse. Si vota en persona el día de las elecciones, asegúrese de llevar consigo 
una identificación admitida. 

https://azsos.gov/elections/elections-calendar-upcoming-events
https://my.arizona.vote/PortalList.aspx
https://servicearizona.com/VoterRegistration/selectLanguage?id=AZSOSoutreach
https://azsos.gov/elections/voters
https://azsos.gov/elections/voters
https://www.ncsl.org/elections-and-campaigns/voter-id#toggleContent-15991


 

 

 

 

Dónde encontrar su centro de votación 
Si vota en persona el día 5 de noviembre de 2024 o lleva la boleta que recibió por correo, necesitará 
saber cuál es su centro de votación. ¿Dónde puede encontrarlo? 

Puede buscar su centro de votación ingresando su dirección en la herramienta de búsqueda de 
my.arizona.vote. 

Si tiene problemas para encontrar su centro de votación, comuníquese con su funcionario electoral 
local. 

¡Capacitación de Apoyo al Comportamiento Positivo ahora disponible 
en español con Raising Special Kids! 

Hemos escuchado sus comentarios y ¡estamos muy ilusionados de anunciar un nuevo curso! 
Raising Special Kids y la División de Discapacidades del Desarrollo se han unido para ofrecer 
una capacitación completa de Apoyo al Comportamiento Positivo (o PBS, por sus siglas eninglés), 
¡AHORA DISPONIBLE EN ESPAÑOL! 

Esta capacitación de PBS tiene una duración total de ocho horas: dos sesiones de cuatro horas 
durante dos días consecutivos. 

Las clases tendrán lugar en las siguientes fechas: 

el 26 y el 27 de septiembre de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. A continuación, puede encontrar el enlace de 
inscripción: 

https://raisingspecialkids.org/es/event/ddd-apoyo-al-comportamiento-positivo-2024-0926y27/ 

el 29 y el 30 de octubre de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. A continuación, puede encontrar el enlace de 
inscripción: 

https://raisingspecialkids.org/es/event/ddd-apoyo-al-comportamiento-positivo-2024-1029y30/ 

El Apoyo al Comportamiento Positivo (PBS) es un enfoque basado en la investigación que enfatiza la 
empatía, la sensibilidad, la atención centrada en la persona y la inclusión. 

¿Por qué debería inscribirse en la capacitación de PBS? 
1. Empoderamiento a las familias y cuidadores: aprenda herramientas y recursos prácticos 

para apoyar a quienes tienen conductas desafiantes y así mejorar la calidad de vida de sus 
seres queridos. 

2. Manejo de conductas desafiantes: descubra estrategias para gestionar conductas difíciles 
de manera eficaz. 

3. Desarrollo de vínculos sólidos: fortalezca sus relaciones y aumente su confianza para 
apoyar a sus seres queridos durante momentos difíciles. 

https://my.arizona.vote/WhereToVote.aspx?s=address
https://azsos.gov/elections/about-elections/county-election-officials-contact-information
https://raisingspecialkids.org/es/event/ddd-apoyo-al-comportamiento-positivo-2024-0926y27/
https://raisingspecialkids.org/es/event/ddd-apoyo-al-comportamiento-positivo-2024-1029y30/


 
 
 

 
 

 

Esta capacitación se ofrece sin costo a los cuidadores y familiares de los miembros inscritos en la 
División de Discapacidades del Desarrollo (DDD). 

La Conferencia de Autocuidado para Cuidadores de la DDD se re-
alizará en octubre 

La DDD está organizando su segunda Conferencia Anual de Autocuidado para Cuidadores. Esta 
conferencia está dirigida a cuidadores que apoyan a personas con discapacidades intelectuales y 
del desarrollo. Esto incluye a padres y madres, cuidadores de familiares y profesionales de apoyo 
directo. Es gratuita la conferencia. 

El evento contará con ponencias de expertos en autocuidado y salud mental. Habrá presentaciones, 
talleres y una gran variedad de expositores. Se compartirán información y recursos. También habrá 
oportunidades para hacer contactos. 

El objetivo de la conferencia es proporcionar información sobre: 

•  Resiliencia 
•  Cómo evitar el agotamiento extremo o burnout 
•  Cómo cuidar del bienestar mental, emocional y físico 

Dé el primer paso hacia una vida más feliz y saludable. ¡Los esperamos! 

A fin de garantizar el acceso a la mayor cantidad de participantes posible, les pedimos que se 
registren únicamente para asistir a una conferencia (Tucson o Phoenix) y no a ambas. 

Detalles 
• Tucson 

◦ ¿Dónde? Casino Del Sol - 5655 W Valencia Rd., Tucson, AZ 85757 

◦ ¿Cuándo? 3 de octubre de 2024, 8:00 a.m. - 5:00 p.m. 
• Phoenix 

◦ ¿Dónde? Desert Willow Conference Center - 4340 E Cotton Center Blvd., Phoenix, AZ 
85040 

◦ ¿Cuándo? 16 de octubre de 2024, 8:00 a.m. - 5:00 p.m. 

Visite la página web de Autocuidado para Cuidadores para obtener más detalles y registrarse. 

https://des.az.gov/services/disabilities/developmental-disabilities/current-member-resources/self-care-for-caregivers-conference


Apoyo a la educación: el compromiso de The Arc of Arizona con los 
estudiantes con discapacidades 

La organización The Arc siempre ha luchado para que los estudiantes con discapacidades 
intelectuales y del desarrollo (IDD, por sus siglas en inglés), obtengan la ayuda que necesitan en la 
escuela. En 1975, The Arc ayudó a aprobar la Ley de Educación para Individuos con Discapacidades 
(IDEA, por sus siglas en inglés), la cual garantizó que todas las escuelas presten servicios a 
estudiantes con discapacidades. 

Actualmente, The Arc@School ofrece capacitación y recursos para ayudar a las familias y otras 
personas a comprender el sistema de educación especial. El plan de estudios de incidencia en línea 
de The Arc@School enseña a padres, madres, maestros y defensores los conceptos básicos que 
necesitan para apoyar a estudiantes y familias. Esto incluye información sobre la IDEA, los servicios 
de intervención temprana, los Programas Educativos Individualizados (IEP, por sus siglas en inglés), 
la Sección 504 y mucho más. Este plan de estudios está disponible tanto en inglés como en español 
y está diseñado para que cada quien lo complete a su propio ritmo. 

La ley IDEA explica el proceso mediante el cual las escuelas deben identificar qué estudiantes con 
discapacidades necesitan servicios y qué tipo de ayuda necesitan. Conocer este proceso ayuda a 
garantizar que todos los estudiantes reciban el apoyo necesario. 

Para ayudar aún más a la comunidad, The Arc of Arizona ofrece por un tiempo limitado acceso 
gratuito al plan de estudios de The Arc@School a las familias de habla hispana de Tucson. Con este 
recurso, las familias hispanohablantes podrán comprender mejor el sistema de educación especial. 
Esta oportunidad es posible gracias a una subvención de Comcast. 

Obtenga más información sobre el proceso de educación especial y los derechos de los estudiantes 
y sus familias en https://arcarizona.org/the-arc-at-school/. Juntos podemos ayudar a los estudiantes 
con discapacidades a alcanzar el éxito. 

Reuniones Comunitarias 

La DDD organiza reuniones públicas para miembros, familias y proveedores. Puede asistir por 
Internet o por teléfono. Las personas que asistan también podrán hacer preguntas. La próxima 
asamblea tendrá lugar el jueves 3 de octubre de 2024. Vaya a http://bit.ly/dddtownhall para 
obtener detalles sobre cómo unirse a la reunión. 

Recursos Comunitarios 

La DDD tiene información para grupos locales, estatales y nacionales que apoyan a los miembros y 
a sus familias. El sitio web de la DDD tiene enlaces a muchos de estos grupos que ayudan con las 
tareas diarias y otros servicios que es posible que la DDD no cubra. Visite la sección de recursos 
comunitarios del sitio web de la DDD o el Directorio 2-1-1 en https://211arizona.org. 

https://arcarizona.org/the-arc-at-school/
https://des.az.gov/es/servicios/discapacidades/discapacidades-del-desarrollo/reuniones-p%C3%BAblicas
https://des.az.gov/es/servicios/discapacidades/discapacidades-del-desarrollo/recursos-de-la-comunidad
https://des.az.gov/es/servicios/discapacidades/discapacidades-del-desarrollo/recursos-de-la-comunidad
https://211arizona.org/


 

 

Línea telefónica de apoyo entre pares (Warmline) de Arizona 

Hay especialistas capacitados en apoyo entre pares disponibles para brindarle ayuda si la necesita. 
Estas líneas de apoyo entre pares están disponibles para todas las personas mayores de 18 años 
que viven en Arizona. Los especialistas capacitados en apoyo entre pares han vivido en carne propia 
los desafíos de la salud conductual. Tienen la capacitación para escucharlo y apoyarlo. 

Área cubierta Proveedor Número de 
teléfono 

Horas 

Todos los condados de 
Arizona NAZCARE 1-888-404-5530 De 4:30 p.m. a 10 p.m. los 

siete días de la semana 

El centro de Arizona Crisis Response 
Network 

602-347-1100 Las 24 horas 

Sur de Arizona y en 
condado Pima Hope, Inc 520-770-9909 

De 8 a.m. a 10 p.m. 
Abierto los siete días de la 
semana, los 365 días del 
año y días festivos de 8 a. 

m. a 6 p. m. 

Sur de Arizona y todos 
los otros condados Hope, Inc 1-844-733-9912 

De 8 a. m. a 10 p. m. 
Abierto los siete días de la 
semana, los 365 días del 
año y días festivos de 8 a. 

m. a 6 p. m. 

El Family Involvement Center (Centro de Participación Familiar) ofrece una línea de apoyo entre 
pares para los familiares. Ofrece apoyo a los familiares de una persona con problemas de salud 
conductual. Este servicio también está disponible sin costo alguno. 

• Número de teléfono estatal: 1-877-568-8468 

• Horario: De lunes a viernes: De 8:30 a. m. a 5:00 p. m. 

Servicios en caso de crisis 

Si usted, un familiar o un amigo tiene una emergencia de salud mental, busque ayuda 
inmediatamente. El personal de crisis capacitado está disponible las 24 horas del día, los siete días 
de la semana para ayudar por teléfono, mensaje de texto, o chat. Las líneas de crisis no tienen 
costo alguno, son confidenciales y están abiertas a cualquier persona que necesite ayuda. Para 
situaciones de urgencias médicas, policiales y de bomberos, siempre llame al 911. 

Líneas nacionales directas en caso de crisis disponibles las 24 horas del día 

Por teléfono 

https://www.nazcare.org/services/warmline.html
https://crisis.solari-inc.org/get-help/warm-line/
https://crisis.solari-inc.org/get-help/warm-line/
https://hopearizona.org/index.php/services/61-programs/175-warm-line
https://hopearizona.org/index.php/services/61-programs/175-warm-line


  

 

 

 

•  988 Línea de ayuda en caso de crisis y riesgo de suicidio: 988 

•  Línea nacional directa para personas con problemas de abuso de sustancias y trastorno por el 
uso de sustancias: 1-800-662-HELP (4357) 

Mensajes de texto 

•  Envíe un mensaje de texto con la palabra “HOME” al 741741 

•  Envíe un mensaje de texto al 988 

Chat 

• Enlace de chat para 988: https://988lifeline.org/chat 

Videoteléfono 

• Visite el sitio web 988 website y vaya hacia abajo de la página en donde dice “ASL NOW.” 

Para usuarios de TTY 

• Use su servicio de retransmisión preferido o marque 711, luego 988 

Para las personas sordas, con problemas de audición, sordociegas y con sordera de aparición tardía, 
y sus familias 

• Contacte a DeafLEAD, que brinda acceso a intérpretes por videoteléfono las 24 horas del día 
en caso de crisis y servicios de intervención en caso de crisis. 

◦  Teléfono de voz: (573) 445-5005 

◦  Videoteléfono: (573) 303-5604 

◦  Telefono gratuito: (800) 380-DEAF 

◦  Mensaje de texto: HAND al 839863 

Línea directa en caso de crisis para todo el estado de Arizona 

•  Teléfono: 1-844-534-4673 (HOPE) 

•  Mensaje de texto: 4HOPE (44673) 

•  Chat: Chatee con un especialista en casos de crisis 

Línea de ayuda en caso de crisis y riesgo de suicidio por condado 

•  Condado de Apache: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

•  Condado de Cochise: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

•  Condado de Coconino: Care1st, 1-877-756-4090 

•  Condado de Gila: Mercy Care, 1-800-631-1314 

https://988lifeline.org/chat
https://988lifeline.org/help-yourself/for-deaf-hard-of-hearing/
https://deaflead.org/contact/
https://crisis.solari-inc.org/start-a-chat/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Condado de Graham: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

• Condado de Greenlee: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

• Condado de La Paz: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

• Condado de Navajo: Care1st, 1-877-756-4090 

• Condado de Maricopa: Mercy Care, 1-800-631-1314 

• Condado de Mohave: Care1st, 1-877-756-4090 

• Condado de Pima: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

• Condado de Pinal: Mercy Care, 1-866-495-6735 

• Condado de Santa Cruz: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

• Condado de Yuma: Arizona Complete Health - Plan de atención integral, 1-866-495-6735 

• Condado de Yavapai: Care1st, 1-877-756-4090 

• Comunidad Indígena Ak-Chin: 1-800-259-3449 

• Comunidad Indígena de Gila River: 1-800-259-3449 

• Comunidad Indígena Salt River Pima Maricopa: 1-855-331-6432 

• Nación Tohono O’odham: 1-844-423-8759 

Línea especialmente para adolescentes 

• Teléfono o mensaje de texto de Teen Lifeline: 602-248-TEEN (8336) 

Línea especialmente para veteranos 

• Línea en caso de crisis para veteranos: 988 (presione 1) 

• Manténgase conectado: 1-866-4AZ-VETS (429-8387) 

Reporte algún fraude, desperdicio o abuso 

El fraude, el desperdicio y el abuso de Medicaid son delitos. Reporte inmediatamente si sospecha 
algún fraude, desperdicio o abuso. No tendrá problemas ni perderá servicios si reporta cualquier 
sospecha de fraude, desperdicio o abuso. 

Puede reportarle a la DDD alguna sospecha de fraude, desperdicio y abuso de las siguientes 
maneras: 

•  Al llamar a la DDD al 1-877-822-5799 

•  Al enviar un correo electrónico a dddfwa@azdes.gov 

•  Al enviar una carta a DES/DDD, Attn: Corporate Compliance Unit, 1789 W Jefferson St., Mail 

mailto:dddfwa%40azdes.gov?subject=


 

 

 

 

 

 

 

Drop 2HA1, Phoenix, AZ 85007 

•  Al llenar este formulario en línea. 

También puede informar sobre algún fraude, desperdicio y abuso a AHCCCS. 

•  Formulario en línea para reportar algún fraude, desperdicio y abuso a AHCCCS: https://www. 
azahcccs.gov/Fraud/ReportFraud/onlineform.aspx  

• Fraude de proveedores 

◦ En Arizona: 602-417-4045 

◦ Fuera de Arizona: 1-888-ITS-NOT-OK (1-888-487-6686) 

• Reportar un fraude de miembros: 

◦ En Arizona: 602-417-4193 

◦ Fuera de Arizona: 1-888-ITS-NOT-OK (1-888-487-6686) 

• Si tiene alguna pregunta sobre el fraude, abuso del programa o abuso de un miembro de 
AHCCCS, envíe un correo electrónico a la Oficina del Inspector General (OIG) de AHCCCS a 
AHCCCSFraud@azahcccs.gov. 

Manténgase al día 

Ya están disponibles las versiones anteriores de los boletines de OIFA para que los pueda leer en 
el sitio web de la DDD. Visite la página de servicios para los miembros y haga clic en la sección 
“Boletines para miembros”. 

La DDD está aquí para ayudarle 

Favor de comunicarse con su coordinador de apoyo o con el Centro de atención al cliente de la DDD 
al 1-844-770-9500 ext. 1 (TTY/TDD 711) si tiene alguna pregunta. 

Llame al Centro de atención al cliente de la DDD al 1-844-770-9500 ext. 1, 
TTY/TDD 711, para solicitar este material en otros formatos. La ayuda en 
otros idiomas está disponible sin costo alguno para usted. 

https://www.azahcccs.gov/Fraud/ReportFraud/onlineform.aspx
https://www.azahcccs.gov/Fraud/ReportFraud/onlineform.aspx
mailto:AHCCCSFraud%40azahcccs.gov?subject=
https://des.az.gov/services/disabilities/developmental-disabilities/current-member-resources



