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Nutrition Assistance

Through DES’ Nutrition Assistance Program, thousands of Arizonans are able to provide adequate nutrition for their
families. Eligibility for benefits is based on resources, income, and other requirements such as residence, citizenship
or eligible non-citizen status, and cooperation with the Department’s Supplemental Nutrition Assistance Employment
and Training program.

Nutrition Assistance/Food Stamps benefits help you to stretch your food dollars,
Increase your purchasing power and buy healthier, more nutritious foods.

You can apply for Nutrition Assistance benefits online, in person, or with the help of a DES Nutrition Assistance
Community Partner organization.

ONLINE APPLICATIONS: Visit www.healthearizonaplus.gov to submit your Nutrition Assistance application with
Health-e-Arizona PLUS (HEAplus), Arizona’s fast and easy way to apply online for public assistance programs.
With HEAplus, you can find out what assistance you might be eligible for and submit a single application, saving you
time and effort.

IN PERSON APPLICATIONS: Applications can be submitted in person at a DES local eligibility office. You can use
the DES Office Locator online at https://egov.azdes.gov/eol/EOLSearch.aspx or call 1-855-HEAPLUS
(1-855-432-7587) to find the DES eligibility office nearest you.

HELP WITH APPLICATIONS: Community Partner organizations can help you through the Nutrition Assistance
application and eligibility process. If you would like a Community Partner to help you with your application, visit
http://azcaa.org/findhelp/snap/ or call (602) 771-2788 for a Community Partner in your area.

Equal Opportunity Employer/Program ¢ Under Titles VI and VIl of the Civil Rights Act of 1964 (Title VI & VII), and the
Americans with Disabilities Act of 1990 (ADA), Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973, the Age Discrimination Act of
1975, and Title Il of the Genetic Information Nondiscrimination Act (GINA) of 2008; the Department prohibits
discrimination in admissions, programs, services, activities, or employment based on race, color, religion, sex, national
origin, age, disability, genetics and retaliation. The Department must make a reasonable accommodation to allow a
person with a disability to take part in a program, service or activity. For example, this means if necessary, the
Department must provide sign language interpreters for people who are deaf, a wheelchair accessible location, or
enlarged print materials. It also means that the Department will take any other reasonable action that allows you to take
part in and understand a program or activity, including making reasonable changes to an activity. If you believe that you
will not be able to understand or take part in a program or activity because of your disability, please let us know of your
disability needs in advance if at all possible. To request this document in alternative format or for further information about
this policy, contact 602-542-0303; TTY/TDD Services: 7-1-1. ¢« Free language assistance for DES services is available

upon request. « Espafiol al reverso.
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Asistencia Alimenticia

Mediante el Programa de Asistencia Alimenticia del DES, miles de los residentes de Arizona pueden proporcionar
nutricion adecuada para sus familias. La elegibilidad se basa en los recursos, los ingresos, y otros requisitos tales como
la residencia, el estado de ciudadania o no ciudadano con elegibilidad, y su cooperacién con el programa de Empleo y
Capacitacion del programa de Asistencia Alimenticia Suplementaria del Departamento.

Los beneficios de Asistencia Alimenticia o estampillas para comida le ayudan a
usted hacer que rindan su dinero destinado a la alimentacién, aumentar su
capacidad adquisitiva, y comprar alimentos mas saludables y nutritivos.

Usted puede solicitar beneficios de Asistencia Alimenticia en linea, en persona, o con la ayuda de una organizacion de
los Socios de la Comunidad Asistencia Alimenticia del DES.

SOLICITUDES EN LINEA: Para presentar su solicitud de Asistencia Alimenticia con Health-e-Arizona PLUS (o
simplemente HEAplus) visite www.helathearizonaplus.gov, la manera mas facil y rapida de Arizona para solicitar en linea
programas de asistencia publica. Con HEAplus usted puede averiguar para qué tipo de asistencia usted puede tener
elegibilidad para recibir y puede presentar s6lo una solicitud, lo que le ahorra tiempo y esfuerzo.

SOLICITUDES EN PERSONA: Las solicitudes pueden presentarse en persona en una oficina local de elegibilidad del
DES. Usted puede utilizar el Localizador de Oficinas del DES en linea a https://egov.azdes.gov/eol/EOLSearch.aspx o
llame al 1-855-HEAPLUS (1-855-432-7587) para localizar la oficina de elegibilidad del DES mas cercana a usted.

AYUDA CON LAS SOLICITUDES: Las organizaciones de los Socios de la Comunidad pueden ayudarle a usted durante
el proceso de solicitud y elegibilidad de Asistencia Alimenticia. Si le gustaria que un Socio de la Comunidad le ayude con
su solicitud, visite http://azcaa.org/findhelp/snap/ o llame al (602) 771-2788 para un Socio de la Comunidad en su area.

Programa y Empleador con Igualdad de Oportunidades ¢ Bajo los Titulos VI y VIl de la Ley de los Derechos Civiles de
1964 (Titulos VI y VII) y la Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA por sus siglas en inglés), Seccién
504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, Ley contra la Discriminacion por Edad de 1975 y el Titulo Il de la Ley contra la
Discriminacion por Informacién Genética (GINA por sus siglas en inglés) de 2008; el Departamento prohibe la
discriminacién en la admision, programas, servicios, actividades o empleo basado en raza, color, religion, sexo, origen,
edad, discapacidad, genética y represalias. El Departamento tiene que hacer las adaptaciones razonables para permitir
gue una persona con una discapacidad participe en un programa, servicio o actividad. Esto significa por ejemplo que, si
es necesario, el Departamento tiene que proporcionar intérpretes de lenguaje de sefias para personas sordas, un
establecimiento con acceso para sillas de ruedas o material con letras grandes. También significa que el Departamento
tomara cualquier otra medida razonable que le permita a usted entender y participar en un programa o en una actividad,
incluso efectuar cambios razonables en la actividad. Si usted cree que su discapacidad le impedira entender o participar
en un programa o actividad, por favor informenos lo antes posible de lo que usted necesita para acomodar su
discapacidad. Para obtener este documento en otro formato u obtener informacion adicional sobre esta politica, llame al
602-542-0303; Servicios de TTY/TDD: 7-1-1. « Ayuda gratuita con traducciones relacionadas a los servicios del DES esta
disponible a solicitud del cliente. « English on the reverse. HRP-1022AFLYPD (4-16)



