
REPORTANDO SOSPECHAS DE ABUSO, NEGLIGENCIA O EXPLOTACIÓN

Reconocer y denunciar el abuso, la negligencia o la explotación de un niño, una persona con discapacidades de desarrollo o
un adulto vulnerable es responsabilidad de todos. Hacer un informe puede significar la diferencia entre la vida y la muerte.

Sospecha 
de Abuso, 

Descuido o 
Explotación

??
¿Está el individuo en
Peligro Inmediato?

Si es así, 
llame 911911

Si no, 
llame

Para personas menores de 18 años
Departamento de Seguridad Infantil

(877) SOS-CHILD (767-2445) o
https://extranet.azdes.gov/DCYF/CHILDS/communication/des/LogIn.aspx

O
Para personas mayores de 18 años

DES Servicios de Protección para Adultos
(877) SOS-ADULT (767-2385) o

https://azdes-daas-online.secure.force.com/APS

¡Si tiene una sospecha razonable, infórmelo!
Si tiene más preguntas o inquietudes, llame a DES  al 

Oficina del 
Defensor  

del Pueblo 
de DES

La ley del estado de Arizona prohíbe las represalias contra cualquier persona que de buena fe denuncie abuso, negligencia o 
explotación. Si cree que ha sufrido alguna represalia después de denunciar abuso, negligencia o explotación, comuníquese con 

la Oficina del Ombudsman del Departamento de Seguridad Económica de Arizona al (866) 362-2837.
Programa y Empleador con Igualdad de Oportunidades • Servicios y ayudantes auxiliares para personas con discapacidades están disponibles a petición • Servicios de TTY/TDD: 7-1-1 • Available in English online or at the local office.
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